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Obolkartya 2014 - problémak idén is

Tisztelt Polgarmester ur, Egy évvel ezel?tt leveleztiink az Obol kartya kivaltasa korili anomaliakrél, aminek a
végén On azt irta - idézem - "Kdszonom a segitd Otleteit a rendszer tokéletesitésre, azokat jovare tudjuk
figyelembe venni." tovabba "Mar dolgozunk egy olyan rendszeren, ami a net segitségével meggyorsitja,
egyszerQsitheti a rendszer. A postai Uton valé eljuttatas is remek otlet.” (A teljes levelezést az archivumbdl
kimasoltam - lasd lent.) Ennek ellenére az idén gyakorlatilag valtozatlan a rendszer. Személyesen kell megjelenni,
ugy, hogy az adotartozds mentességér?l igazolast kell bemutatni. Ezt mar tavaly is kifogasoltam (06.27-i levél.) -
nem irnam le Gjra az érveimet. Ez az adat Ondknél van, miért kell ezt nekem még pluszban beszerezenem???
(Egyébként a 2014-es adomat befizettem, - mar a masodik félévit is!) Mérhetetlenil csalédott vagyok, hogy
személyes igérete ellenére nem valtozott a rendszer érdemben. Kérem, hogy a nyaral6tulajdonosok érdekében,
még most a szezon el?tt valtoztassanak a rendszeren, hogy ne kelljen felesleges koroket futni. Valaszat varom,
Udvozlettel: Miiller Mihaly Marton Béla 2013.07.01 14:32 Tisztelt Miller Ur! Nem adom fel, de erre az évre
megszervezésre kerilt az Obol kartya kiadasanak a médja. A kordbbi gyakorlatot nem az énkormanyzat valtoztatta
meg, hanem a korabbi kibocsajto ezt nem véllalta. Koszéndm a segitd otleteit a rendszer tokéletesitésre, azokat
jovore tudjuk figyelembe venni. Ha van még otlete, azt szivesen olvasom. Tisztelettel: Marton Béla mmuller
2013.07.01 14:19 Tisztelt Polgarmester ar, Rossz hir, sajnalom, hogy egy ilyen - azért 6sszességében egyszerQ -
helyzetet az Onkorméanyzat apparatusa nem tud kezelni, nem tud arra megoldast talalni. Az ironikusnak szant
felhangu Uzenetével pedig nem tudok mit kezdeni: nem azt javasoltam, hogy foglaljak el a Tursiztikai irodat, hanem
azt hogy keressenek tigyfélbarat megoldast az Obdlkartya kiadasara. Remélem, nem adja fel, higgye el, nem
reménytelen! (Es ha ebben iréniat érez, nos, akkor az szandékos volt.) Udvézlettel: Miller Mihaly Marton Béla
2013.07.01 14:04 Tisztelt Muller Ur! Kérdésére valaszolva ebben az évben nem tudjuk a netes regisztraciot és a
postai kildést bevezetni. Talan elfogadja azt is, hogy a turisztikai egyestlet irodajdba az énkormanyzat nem tud
bekoltdzni. Kellemes nyarat kivanok: Marton Béla mmuller 2013.07.01 10:06 Tisztelt Polgarmester Ur, Azt irja a
levelében: "Nagyon bizom benne, hogy aki szeretne ilyet kivaltani, megtalalja a médjat, mert a tobruki strandon is
lehet kivaltani." Tudom, hogy nem az Obdélkartya a varos legfdbb problémaja, de azt hittem, hogy a tébbektdl bejott
forumpanaszok utan egyértelma, hogy a jelenlegi rendszer nem makadik jol. S6t az On korabbi nekem irt valasza
is erre utalt. Ehhez képest mostani valasza elég cinikusan rank, tgyfelekre héritja annak a feleldsségét, hogy
"megtaljuk a mdodjat" a kivaltasnak. Ritkdn szoktam ilyen demagognak tind megjegyzéseket irni, de most kénytelen
vagyok Ont emlékeztetni arra, hogy nem az ligyfél van a Hivatalért, hanem a hivatal az Ugyfélért. Kérem, hogy az
Obol kartya kiadasanak folyamataban is ezt tartsak szem el6tt, és valtoztassanak e jelenlegi rendszeren. Otletben
ugy latom az tgyféloldalon nincs hiany - lehet valasztani. Janius 28-i kérdésemre (hogy az (] internetes/postai
igénylés mikor Iép életbe) tovabbra is varom - tigyfélbarat - On, vagy munkatarsa valaszat. Udvozletel: Miiller
Mihaly Sas 2013.06.30 09:14 Szerintem biztosan lehetne talalni olyan diakot, aki szivesen téltené a nyari
gyakorlatat némi anyagi ellenszolgaltatas ellenében, az emlitett fabddéban. Itt kiadna az 6boélkartyat és esetleg
tajékoztatast adna telepulésiinkrdl az idelatogatd vendégeknek. Marton Béla 2013.06.30 06:59 Tisztelt Szaki!
Nyilvan a f(zf6firddi posta melletti turisztikai irodara gondol. Azt a BLTE mkodteti, nem a varos. Amig 6k vallaltak
a kartya kibocsatasat, addig lehetett csak ott megkapni a kartyat. Munkajuk nagy részét a kartya kibocsatasa tette
ki, erbiket ez lekototte, ezért ebben az évben nem vallaltak az Obol kartya kibocsatasat. Nagyon bizom benne,
hogy aki szeretne ilyet kivaltani, megtalalja a modjat, mert a tobruki strandom is lehet kivaltani. Udvozlettel: Marton
Béla polgarmester Szaki 2013.06.28 14:11 Tisztelt Varosvezetés! Az Obolkartyaval kapcsolatban visszalépésnek
tekintem, hogy az als6 f0zfdi Posta mellet Iévd fahazikéban mar nem lehet Obolkartyat vasarolni, volt egy jo 6tlet
és azt is megszuntették. Sajnalatos. Udv. Szaki mmuller 2013.06.28 07:47 Tisztelt Polgarmester r, Készénom a
gyors valaszat. A tervezett valtozas még ebben a szezonban életbe Iéphet, vagy mar csak jovére? Ehhez képest
intézem a kivaltast. udvozlettel: Muller Mihaly Marton Béla 2013.06.27 21:08 Tisztelt Miiller Ur! Készéndm
észrevételeit. Mar dolgozunk egy olyan rendszeren, ami a net segitségével meggyorsitja, egyszerdsitheti a
rendszer. A postai Gton valg eljuttatds is remek 6tlet. Engedje meg, hogy megjegyezzem, hogy nem nyaral6
bosszantadsnak szantuk ezt a kedvezményt, és nem is az. Ez egy valodi és jelentds kedvezmény. Ha a hozzajutas
most nehézkes, azt megértem, elfogadom. De a modszert a javaslatainak figyelembevételével tovabbfejlesztjiik.
Tisztelettel: Marton Béla mmuller 2013.06.27 11:42 Obol kartya Tisztelt Polgarmester Ur, tisztelt Varosgondnoksag!
Mint adofizetd nyaral6tulajdonos irok Onnek és a Varosgondnoksag vezetdjének Didsdi Péter Grnak. Az Obol-
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kartya iskolapéldaja a bosszantéan eltolt/elfuseralt/rosszul kitalalt igyeknek, amely ok nélkil bosszantja a
nyaraldkat. Talan még nem késd véltoztatni. Mi a gond? 1: A nyaral6tulajdonos tobb adét fizet, mint az ott lako,
mégis tdbbe kerul a kartya, mint a helyieknek. Ez mar 6nmagaban is biztosan igazséagtalan. A (fizessenek a
gazdagok elven kiszabott) magasabb ingatlanad6 agy gondolom, mar kiegyenliti azt, hogy nem allando lakosként
vagyok a telepllésen. 2: A nyaral6tulajdonosnak egy akadalypalyan kell(ene) végigmennie ahhoz, hogy megkapja
a kartyat. Az addigazolasért hivatali iddben FOzf6re kellene utaznia, és vagy akkor, vagy minden masodik
szombaton veheti csak at a kartyat (de akkor mar a masik személynek is ott kell lennie). Ez valészinQsithetden két
utazast igényelne. Ezen tal ha nem tudok az elsé alkalommal kivaltani igazolvanyt, akkor az egyedi strandbelép8k
ara is tobbletként terhel. En most ott tartok, hogy eddig haromszor két jegyet vettem a strandra (Tobruk) és most
hétvégén is kétszer leszek kénytelen. Ez 5000 Ft. Emellé majd valamikor kivaltom a kartyat 2*5000 Ft-ért. (Arrol
nem is beszélve, hogy a jegy csak egyszeri belépésre jogosit, mig a kartyaval ki-be mehetek, akar otthon is
ebédelhetek.) Vagyis amiatt is tobbet koltok, hogy Onok a rendszert nem (igyfélbarat modon hataroztak meg. A
megoldas az lenne, hogy a jelenlegi rendszer megtartasa mellett interneten vagy postai Uton is lehessen a kartyat
igényelni. A nyaralétulajdonos kiild két fotot, és a szilkséges adatokat (€s ha Onok mar eldre csalast gyanitanak
akkor megeldzésképpen kérjenek egy fénymasolatot a személyi igazolvanyrdl) tovabba atutalja a pénzt. Az
Ggyintézd megnézi, hogy a tulajdonos befizette-e az adojat, megjott-e az utalds, és ha igen elkésziti a kartyat, és
azt megkuldi postan a megadott cimre, vagy igény szerint leadja a két strand valamelyikén a pénztarosnal. Ennyire
egyszer(. Kérem, fontoljak meg. Udvozlettel: Miiller Mihaly
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