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Tisztelt Ugyfeleink!

2021. aprilis 2-an Nagypénteken és aprilis 5-én Husvéthétf?n az innepnapoktdl fliggetlentl LESZ
SZALLITAS!
Telefonos ligyfélszolgalatunk 2021. aprilis 2-an Nagypénteken és aprilis 5-én Hasvéthétf?n ZARVA tart.
Kellemes linnepeket kivanunk!
Figyelembe véve a Kormany marcius 4-i lezarasrol sz6l6 bejelentését, a koronavirus jarvany terjedésének
megakadalyozasa és a jarvannyal 6sszefligg? kockazatok cstkkentése érdekében személyes tgyfélszolgalatunk
m?kodtetését 2021. marcius 8-t6l visszavonasig sziineteltetjik.
Személyes Ugyintézés helyett az alabbi elérhet?ségeinken allunk rendelkezésére.
Telefonos lgyfélszolgalatunk elérhet?sége: 06-88-438-688.
Hétf?: 12.00-16.00, Kedd: 8.00-12.00 Szerda: 12.00-16.00 Csiitortok: 7.00-19.00 Péntek: 8.00-12.00
Elektronikus Ggyintézéshez e-mail cimiink: ugyfelszolgalat@balkom.hu [1]
Levelezési cimiink: 8220 Balatonalmadi, Rakéczi Ferenc u 43.
Kozszolgaltatasi szerz?désekkel, adatvaltozasokkal kapcsolatos nyomtatvanyok honlapunkon www.balkom.hu [2]
(Ugyfélszolgélat / letdlthet? formanyomtatvanyok meniipont) megtalalhatok és letdlthet?k. A nyomtatvanyok
eljuttatasi modja Ugyfélszolgalatunkra: szabalyszer?en kibltve, alairva fényképként vagy szkennelt forméaban
csatolva e-mail cimuinkre, illetve postai Gton.
Tajékoztatjuk Onoket, hogy

¢ a zoldhulladék gy?jtésére szolgald szabvanyos, zart, matricaval ellatott hasznalt 240 |-es edény,
korlatozott mennyiségben beszerezhet? a
o Vordsberényi Gazdaboltban (Balatonalmadi, Alkotmény u. 1. Nyitva tartas: hétf?-péntek: 8.00 —
15.00, szombat: 8.00 — 13.00.) és a
o Profil Keresked?hazban (Balatonalmadi, Balatonf?zf?i u. 45. Nyitva tartas: hétf?-péntek: 7.00 —
17.00, szombat: 7.00 — 13.00.)

bruttdé 11.000 Ft dij ellenében!

e a haztartasban keletkez? tobblet kommundlis hulladékhoz sarga szin? zsak vasarolhat6
Balatonalméadiban a Vérdsberényi Gazdaboltban!
Cim: Balatonalmadi, Alkotmany u. 1.
Nyitva tartas: hétf?-péntek: 8.00 - 15.00, szombat: 8.00 - 13.00.

¢ a héaztartasban keletkez? tobblet kommunalis hulladékhoz sarga szin? zsak vaséarolhat6
Balatonf?zf?n a Katica Kisboltban!
Cim: Balatonf?zf?, Széchenyi tér 1.
Nyitva tartas: hétf?-szombat: 6.30 - 18.00, vasarnap: 6.30 -15.00.

A szelektiv csomagolasi hulladékot visszavonasig barmilyen atlatsz6 zsakban elszallitjuk.
Kdszonjuk szives egyuttm?kodésiket!

Balatonalmadi, 2021. aprilis 1.
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